M4holding

an Abertis company

ASIAGO
BASSANO @ Uscita / Exit
Uscita / Exit A31 Piovene-Rocchette
A31 Thiene

!j‘” PIOVENE ROCCHETTE
BRESCIA LAGO D'IDRO THIENE - =
Uscita / Exit Q:ﬂl;iilopﬁgcr:egglo /D
A4 Brescia Est LESSI N IA Area di parcheggio

. | Pasubio Sud
Uscita / Exit P
A4 Verona Est
LAGO D'ISEO
Chiese
LAGO DI GARDA DUEVILLE
Area di servizio
Postumia Sud
A Area di izi
e
oglio ___J VICENZA Uscita / Exit
C;:pagnola Ovest t\/lr::tceh Bs:a,glgvest T \[0]}{p] A4 Padova Ovest
Area di servizio .\ . P Area di parcheggio
S. Giacomo Ovest ﬁf . : Villa Tagchi N§|§1
ot Area di servizio e Area di parcheggio
MILANO * — Monte Alto Ovest @ aghacehi Sud

BERGAMO @ '

aumsezicL

Area di sosta f A . i
0;?71 id;:tr::sats et San L°I"e"Z° Ovest C{lel: g::reg\s’il:li%vest G':l::;lsl:rg\flezt
Area di parcheggio oL e o Gallerie dei Berici G RISIG NANO . 4
—_—— s s3ONIFACIO Jgy

ALTE ,
VERONA . MONTEBELLO § \\\ecchio
@ Scaligera Ovest
o] M VicEnzA
— o B3

&
©

DESENZANG M SIRMIONE \

Area di servizio |

5. Giacomo Est Area disosta ke PESCHIERA
ﬁ'r’ Campagnola Est

Area di servizio
Tesina Est

eni

Area di servizio

s [

i oL : ;}: . . . S I:imenella Est
= a 8 r o Provincia di [RLELYZ) 2] A EZIA >
pne Chiampo OVEST o
UG AT Tramignal  Aldega A0 PADOVA OVEST ..
Provincia di Area Yisosts f{,f VERONA EST : MONTEGALDELLA- ALBETTONE-
BRESCIA S°“" = S Lorento e LONGARE BARBARANO AADONL
b VERONA 5UD Area di servizio oA Galleria VICENTINO @
SAN GIOVANNI Scaligera Est Rampezzana
L LUPATOTO A
Mr:gt;é:m,zat Bacchiglione
a - Provincia di AGUGLIARO
VE RO NA Gallerie Agugliaro
Mincio
Adige Gallerie Saline
BOVOLONE
\leCtE'jEZ'_At‘ NOVENIA Provincia di
sCitgs PADOVA
A4 Vicenza Est/Ovest D ELTA D EL. PO
Uscita / Exit
CASTELLARO SIRMIONE e N RREEER A31 Badia Polesine
LAGUSELLO :chsﬁa / Bxit D'ADIGE ROVIGO
Uscita / Exit irmione Adige
A4 Sirmione @
LEGNAGO
PIACENZA
D'ADIGE
Area di servizio Centro Servizi
Service Area Service Centre VERONA
Uscita / Exit POB'I?EDSII':IE
Area di sosta = Porto A4 Verona Sud
Rest Area Port Provincia di
ROVIGO
. Area di parcheggio Aeroporto
Parking Area Airport
MONTAGNANA
Uscita / Exit
SCOPRI LE METE TURISTICHE A315. Margherita D'Adige

SULRETRO = = = = = 3 [ z ..s A4autostrada

Brescia \ Verona Vicenza \ Padova

InVinggis

E SU INVIAGGIO.AUTOBSPD.IT
Find out more!



Mﬁwv\w )

eAope( ‘ BZUIDIA ‘ BUOIIA \ e12S3.g

epeljsolneyy g‘l

0211SePIRA LEY / PAOPR-BIDSAIg Y
Ipelljsoijny

SN Y1IM ]9ABI |

ION NOD VIDDVIA

NUMERI E INDIRIZZI UTILI

Useful numbers and adresses

CHIAMATE PER EMERGENZA - Emergency calls

CENTRO OPERATIVO - Traffic Operations Centre
+39 045 8672200 / +39 045 8672201

NUMERO VERDE +39 800 012812

INFORMAZIONI SULLA VIABILITA E SUL METEO
Traffic and weather information

NUMERO VERDE +39 800 012812
“VIAGGIANDO" +39 800 996099

CENTRO OPERATIVO - Traffic Operations Centre
+39 045 8672200 / +39 045 8672201

INFORMAZIONI IN CASO DI DANNI
Claim for damages

RACCOMANDATA A/R - Registered mail or pec at:
Autostrada Brescia - Verona - Vicenza - Padova S.p.A.
Via Flavio Gioia, 71 - 37135 Verona

e-mail: direzione@pec.autobspd.it

COMUNICAZIONI, SEGNALAZIONI, RECLAMI
Suggestions and complaints

Autostrada Brescia Verona Vicenza Padova S.p.A.
Via Flavio Gioia, 71 - 37135 Verona

+39 045 8272222 - autobspd@autobspd.it

INFORMAZIONI E SUPPORTO COMMERCIALE
Commercial support

CENTRI SERVIZI +39 045 8272250
assistenza.commerciale@autobspd.it

LUNEDI - VENERDI / Monday - Friday
08.30-12.30/13.30-17.30

DESENZANO - VERONA SUD
VICENZA OVEST - THIENE

ILTUO VIAGGIO
OLTRE CASELLO

Le nostre tratte A4 Brescia Padova e A31 Valdastico
collegano territori dal fascino unico. Da piccoli borghi a

citta rinomate per la loro storia, oltre ogni casello c'e un
mondo affascinante che ti aspetta a 15/20 minuti dall'uscita
autostradale. Non solo le principali mete turistiche, ma vere e
proprie “chicche” da scoprire.

A4 Brescia Padova and A31 Valdastico connect territories with
unique charm. From small villages to cities known all over the
world for their history, close to every motorway exit there's
a fascinating world that awaits you, far 15/20 minutes from
the toll station. Not just main tourist destinations, but real
“gems” to discover.

BRESCIA
Uscita / Exit A4 Brescia Est

Storia, arte e spiritualita: il museo di Santa Giulia.
History, art and spirituality next to Brescia.

BASSAN O - Uscita / Exit A31 Thiene

Atmosfere incantate in uno dei borghi piu belli d'ltalia.

Ancient bridges and enchanted atmospheres in one
of the most beautiful villages in Italy.

MONTAGNANA

Uscita / Exit A31 S. Margherita D'Adige

Echi di mille battaglie in un meraviglioso borgo medioevale.
Echoes of a thousand battles in a wonderful medieval village.

CASTELLARO LAGUSELLO
Uscita / Exit A4 Sirmione

Un borgo senza tempo sulle colline del Garda.
A timeless village on the lake Garda hills.

VERONA
Uscita / Exit A4 Verona Sud

Il carnevale di Verona. 5 secoli di festeggiamenti.
The carnival of Verona. 5 Centuries of celebration.

ASIAGO
Uscita / Exit A31 Piovene-Rocchette

Un paradiso Naturale d'estate e d'inverno.
A natural paradise in winter and in summer.

DELTA DELPO
Uscita / Exit A31 Badia Polesine

Birdwatching , che passione!
Birdwatching , what a passion!

SIRMIONE - Uscita / Exit A4 Sirmione

Spiagge caraibiche e panorami
mozzafiato sulle rive del Garda.

Caribbean beaches and breathtaking
views on the shores of lake Garda.

LESSINIA - Uscita / Exit A4 Verona Est

Natura incontaminata e paesaggi mozzafiato.

Uncontaminated nature and breathtaking
landscapes between Verona and Trento.

VICENZA
Uscita / Exit A4 Vicenza Est/Ovest

Il primo teatro moderno: l'Olimpico di Vicenza.
The first modern theatre: Vicenza's “Teatro Olimpico”.

PADOVA
Uscita / Exit A4 Padova Ovest

Sant'Antonio, la Basilica che fa conoscere Padova nel mondo.

The Basilica that makes Padova famous all over the world.

ASSISTENZA COMMERCIALE

Assistenza commerciale relativa agli apparati Telepass e
tessere Viacard e relativi servizi postvendita sono erogati
presso i 4 Centri Servizi di Desenzano, Verona Sud,
Vicenza Ovest e Thiene.

s CUSTOMER SERVICE

Commercial assistance regarding Telepass devices, Viacard and
other services are provided by the 4 Service Centers located in
Desenzano, Verona Sud, Vicenza Ovest and Thiene.

COMPORTAMENTI IN CASO DI
INCIDENTE/FERMO/GUASTO

In caso di veicolo in avaria, guasto o fermo:

> raggiungi la corsia d'emergenza o piazzola di sosta
pili vicina, tenendo luci di posizione di emergenza accese;

> indossa il giubbotto riflettente;
> escidal veicolo dalla parte opposta del traffico;

> posiziona il triangolo di emergenza ad almeno 100 metri
dal veicolo fermo;

> posizionati in un'area protetta il pit lontano possibile
dal traffico.

& BEHAVIOURS IN THE EVENT
OF AN INCIDENT
In the event of an incident:

> reach the hard shoulder off the traffic lane keeping
the side lights and hazard warning lights on;

> put the high-visibility vest on;
> exit the vehicle on the opposite side of traffic;

> put the the warning triangle 100 meters behind
the vehicle;

> wait in a protected area as far as possible from traffic.

SISTEMI DI PAGAMENTO

E possibile pagare il pedaggio in contanti o con i seguenti
sistemi automatici:

> telepedaggio;
> carte di credito abilitate, Viacard, Bancomat, Postamat.

In caso di imprevisti sulle piste di telepedaggio e casse
automatiche si raccomanda di:

> non scendere mai dal veicolo e non fare retromarcia;
> premere il pulsante di richiesta di intervento (Help);
> seguire le istruzioni fornite dall'operatore.

i TOLLS AND PAYMENTS

Tolls can be paid with cash or with the following automatic systems:

> electronic toll;
> credit cards, Viacard, ATM and Postamat.;

In case of unforeseen events on the electronic toll and
automatic payment lanes, it is recommended to:

> never get out of the vehicle or put into reverse;
> press the help request button;
> follow the instructions provided by the operator.

MANCATI PAGAMENTI

E possibile risolvere il mancato pagamento totale o parziale

del pedaggio:

> presso le 25 autostazioni di competenza o i 4 Centri
Servizi di Desenzano, Verona Sud, Vicenza Ovest e Thiene;

> con bollettino postale (solo in Italia) o bonifico bancario;

> online sul sito inviaggio.autobspd.it, alla sezione “Pedaggi
e Pagamenti”.

& PAYMENT STATEMENTS

Missing payments can be paid/solved:

> atour toll stations or 4 service centres in Desenzano,
Verona Sud, Vicenza Ovest and Thiene;

> ata post office (only in Italy) or via bank transfer;

> through the on-line payment service available
on the website inviaggio.autobspd.it (section “Tolls
and Payments")

| CONSIGLI PER LA SICUREZZA

Prima di viaggiare:
> informati sulla viabilita e il meteo;
> fai controllare le gomme e il motore del veicolo;

> evita di viaggiare nelle ore piti calde della
giornata o dopo un pasto abbondante.

Durante il viaggio ricorda sempre di:

> utilizzare le cinture di sicurezza;

> non distrarti;

> rispettare i limiti di velocita;

> evitare l'uso di bevande alcoliche e sostanze
stupefacenti;

> pianificare le pause, soprattutto durante
lunghi viaggi;

> non abbandonare rifiuti lungo 'autostrada
e non gettarli dai finestrini.
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s USEFUL ADVICE FOR SAFETY

Before setting off:

> getinformation on the traffic and weather
conditions;

> have the tyres and the engine of your vehicle
checked;

> avoid leaving during the hottest hours of the day
or after a large meal.

During your journey:

> always wear the seatbelts;

> donot get distracted;

> respect speed limits;

> avoid consuming alcohol or drugs of any kind;

> plan some breaks, above all during long journeys;

> donot leave waste along the motorway or throw
it out of the windows.

VISITAILNOSTROSITO
“INVIAGGIO" PER ESSERE
SEMPRE INFORMATO
INVIAGGIO.AUTOBSPD.IT

EVENTI DI VIABILITA IN TEMPO REALE
Traffic events in real time

NOTIZIE SULLE CONDIZIONI DEL TRAFFICO
Updated news on traffic conditions

IMMAGINI RILEVATE DALLE TELECAMERE
LUNGO IL PERCORSO AUTOSTRADALE
Images detected by cameras along the
motorway route

SEZIONI DEDICATE ALLA SICUREZZA
DEL VIAGGIATORE
Sections dedicated to the safety of the traveler

RACCONTI DEL TERRITORIO
Discover our territory




